PREFEITURA DE

DRACENA

CIDADE MILAGRE

Dracena, 23 de fevereiro de 2026.

Oficio n° CM-045/2026.

Assunto: Presta informacgdes (Requerimento n° 086/2026).

Excelentissimo Senhor Presidente,

Em atencdo ao Requerimento n° 086/26, de autoria do n. Vereador
Marcos Antonio da Cruz, subscrito pelos Vereadores Edivaldo Caetano de
Souza e Eduardo Henrique da Palma, vimos por meio deste encaminhar as
informacdes prestadas pelo Secretario Municipal de Saude e Higiene
Publica.

Ao ensejo, aproveitamos para manifestar a Vossa Exceléncia protestos de
estima e apreco.

GENI PEREIRA LOBO PESIN

Prefeita Municipal

Exmo. Sr.

DANILO LEDO DOS SANTOS

DD. Presidente a Camara Municipal
NESTA

vep./
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Demanda Legislativa 4- 191/2026

De: Meliane P. - SSHP
Para: Envolvidos internos acompanhando

Data: 25/02/2026 as 12:21:41

Setores envolvidos:

SGG-DGG, PR, SGG, SSHP, SSHP-DATS

Requrimento n° 086/26

Realizado a corregao.

att.

Meliane Duarte Gazaroli Pereira
Secretaria Adjunta de Saude

Anexos:
RESPOSTA_REQUERIMENTO_086_2026.pdf
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Dracena, 23 de Fevereiro de 2026

Em atencdo ao requerimento n2? 086/2026, apresentado pelo vereador Sr. Marco
Antonio da Cruz, que solicita informa¢bGes acerca da nova construgao do Pronto
Atendimento Municipal (PAM), proximo a Santa Casa de Dracena, bem como
esclarecimentos sobre o funcionamento da unidade e diretrizes técnicas, informamos o

que segue:

1. Da construc¢ao do novo Pronto Atendimento
A atual gestdo municipal estd priorizando a constru¢do do novo prédio do Pronto
Atendimento Municipal, cuja finalidade é proporcionar melhoria significativa na qualidade
do atendimento prestado a populagao.
A localizacdo estratégica, préoxima a Santa Casa de Dracena, visa otimizar a integracao dos
servicos de saude, facilitando:
e Arealizacdao de exames complementares;
e Avaliacbes médicas;
e Encaminhamentos para internacao hospitalar;
e Apoio diagndstico e terapéutico;
e Maior agilidade nos casos de urgéncia e emergéncia.
Essa proximidade permitird maior resolutividade e eficiéncia no fluxo de atendimento,

garantindo mais seguranca aos pacientes.

2. Da manutenc¢ao do PAM no Bairro Sao Cristovao

Com o futuro inicio das atividades do novo PAM, sera realizada avaliacdo técnica e
administrativa quanto a manutencdo do PAM do Residencial Sdo Cristovao, considerando a
demanda assistencial, a organizacdo da rede municipal de saude e os principios da

economicidade e eficiéncia na gestao publica.

B WWW.DRACENASP.GOVBR

Para verificar a validade das assinaturas, acesse https://dracena.ldoc.com.br/verificacao/6C20-FE87-597F-FFAO0 e informe o cédigo 6C20-FE87-597F-FFAQ

Assinado por 1 pessoa: NELSON ANTONIO BORTOLATTO

=



vizoml PREFEITURA DE

4 DRACENA

CIDADE MILAGRE

R. Espirito Santo, 135 - Tel: (18) 3822-3151 - CEP: 17.900-000 —-DRACENA
- SP
e-mail: ambulatorio@dracena.sp.gov.br

A organizacdo definitiva da rede serd amplamente divulgada a populacdo,

assegurando a continuidade da assisténcia sem prejuizo aos municipes.

3. Diretrizes técnicas do Pronto Atendimento
O funcionamento do Pronto Atendimento segue as diretrizes estabelecidas pelo
Ministério da Saude, especialmente no que se refere as normas técnicas para servigos de
urgéncia e emergéncia no ambito do Sistema Unico de Satde (SUS).
Entre as principais diretrizes estao:
e Atendimento ininterrupto (24 horas);
e Classificacdo de risco;
e Atendimento a casos de urgéncia e emergéncia clinica;
e Estabilizacdo de pacientes graves;
e Encaminhamento regulado quando necessario;
e Equipe composta por médicos plantonistas, equipe de enfermagem e apoio
técnico;
e Estrutura fisica adequada as normas sanitdrias e de vigilancia.
O PAM tem como fungdo principal prestar atendimento inicial e estabilizacdo, nado

sendo caracterizado como unidade de atendimento especializado eletivo.

4. Da necessidade de médicos especialistas

Conforme as diretrizes técnicas do Ministério da Saude, as unidades de Pronto
Atendimento contam prioritariamente com médicos plantonistas generalistas ou clinicos,
aptos a realizar o primeiro atendimento, diagndstico inicial e estabilizacdo do paciente.

Os casos que demandam avaliacdo especializada seguem fluxo regulado, sendo
inseridos na Central de Regulacdao por meio do sistema CROSS.

Portanto, ndo ha obrigatoriedade normativa de manter médicos especialistas

presenciais permanentes no PAM, uma vez que a légica da rede publica de salde prevé o
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atendimento inicial pelo plantonista e o posterior encaminhamento regulado quando

necessario.

5. CROSS - Sistema de Regulagao

O CROSS (Central de Regulagdao de Ofertas de Servicos de Saude) é o sistema
informatizado de regulacdo utilizado no Estado de S3o Paulo para organizar e controlar o
acesso a servicos especializados, exames de maior complexidade, consultas com
especialistas e internacoes hospitalares.

Por meio do CROSS:

e Sdoinseridos pedidos de consultas especializadas;

e Sdo solicitados exames de média e alta complexidade;

e S3o reguladas vagas hospitalares;

« E organizada a fila de acordo com critérios clinicos e prioridade.

Esse sistema garante transparéncia, organizacdao da demanda e acesso equanime aos
servicos especializados no ambito do SUS.

Reiteramos que a constru¢dao do novo Pronto Atendimento representa um avango
significativo na estrutura da saude municipal, buscando oferecer atendimento mais agil,
integrado e resolutivo a populagdo de Dracena.

Colocamo-nos a disposicao para quaisquer esclarecimentos adicionais.

Atenciosamente,

Nelson Antonio Bortolatto

Secretdrio de Saude e Higiene Publica de Dracena
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